
OCBC Information Classification: Internal

Cara Apply Kartu Kredit Nyala for Pet Lovers melalu jalur Digital   

Click tombol “Apply Sekarang” 

Buka Link : web.ocbc.id/petcard



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Ajukan Produk Data Nasabah

Untuk nasabah yang sukses e-ktp reader maka ketika nasabah 
mengisi NIK, field Nama & Tanggal lahir akan terisi otomatis

Setelah ajukan produk, isi data 
diri dan OTP, akan muncul
halaman pilih kartu OCBC Pet 
Lovers Platinum

Klik simpan dan Lanjut 
Ajukan Produk tanpa 
mengisi “Kode Promo”

Pilih Kartu OCBC Pet Lovers Platinum

Isi kode petugas bank  



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Foto E-KTP



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Data E-KTP Alamat E-KTP Alamat Saat ini



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Foto NPWP Data NPWP



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Data Pekerjaan Detail Pekerjaan Alamat Kantor

Tampilan screen untuk 
pekerjaan:
• Pegawai Swasta
• Entrepreneur
• Pegawai Negeri Sipil
• Professional
• Pekerja Informal



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Data Pekerjaan Detail Pekerjaan Deklarasi Pemilik Dana

Tampilan screen untuk 
pekerjaan:
• Ibu Rumah Tangga
• Mahasiswa



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Data Pekerjaan Detail Pekerjaan

Tampilan screen untuk 
pekerjaan:
• Pensiunan



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Data Kontak Darurat Alamat Kontak Darurat

Data Kontak Darurat dan Alamat Kontak Darurat tidak boleh sama dengan data nasabah yang mengajukan Kartu Kredit



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Data Kartu Kredit Bank Lain: YA Data Kartu Kredit Bank Lain: TIDAK



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Alamat Pengiriman Kartu Jadwal Verifikasi



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Hubungkan ke Akun DJP dan BPJS Akun BPJSAkun DJP

• Pilih “Lanjut” untuk hubungkan aplikasi ke akun DJP dan akun BPJS (WAJIB UNTUK NTB)
• Apabila memilih “Lewati” maka akan diarahkan ke screen “Upload Dokumen Penghasilan”



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Dokumen Penghasilan

• Pilih “Lanjut” untuk upload dokumen penghasilan
• Apabila memilih “Lewati” maka akan diarahkan ke screen “Upload Tanda Tangan”



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Summary Pengajuan RIPLAY

Dibagian riplay nama
kartu yang akan
muncul adalah “Kartu 
Kredit Visa Platinum”



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Syarat & Ketentuan Penggunaan Data Nasabah



OCBC Information Classification: Internal

Customer Onboarding: Monoline

Verifikasi dengan Petugas Bank Application ID

• Untuk nasabah yang E-KTP 
readernya not pass maka 
akan muncul screen V-KYC.

• Nasabah melanjutkan 
proses V-KYC hingga 
berhasil.

Click Disini 
untuk Apply 

Kartunya 

https://onboarding.ocbc.id/product/kartu-kredit-monoline
https://onboarding.ocbc.id/product/kartu-kredit-monoline
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